
 
 
 
 
 

Схема взаємодії процесів  ІСМ  МПП «Алекс» 
(ландшафт процесів)             

 
 

Керуючі процеси 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Планування інтегрованої 
системи менеджменту 
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Зворотній 
зв’язок із 

замовником 

 
Закупівлі 

Виробництво 
мінеральної 

води 

Зберігання та 
відвантаження 

Основні процеси 

Управління 
персоналом 

Контроль 
виробництва 
мінеральної 

води 

Управління 
виробничою 

інфра- 
структурою 

Допоміжні процеси 


